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Customer Care & Technical Service

HEUFT LASST SIE NICHT IM STICH!

Wer kostspielige Stillstéande
und Produktionsausfalle ver-
meiden will, braucht
weltweit hervorragend aufge-
stellten Zulieferer mit schnel-
len Reaktionszeiten: einen Zu-
lieferer wie HEUFT.

einen

Mit eigenen Standorten in 14 ver-
schiedenen Léndern und einem eng-
maschigen Netz an Servicestitz-
punkten auf finf Kontinenten stellen
wir die schnellstmégliche Anreise
unseres erfahrenen Serviceteams fir

Montagen, Inbetriebnahmen, War-

HEUFT Training Center

tungsarbeiten und  Reparaturen
sicher — und damit die maximale
Verfugbarkeit Ihrer Abfill- oder
Verpackungsanlage.

Einen zusdtzlichen Vorsprung bietet
der HEUFT TeleService: Ortsunab-
hangig lassen sich damit Gera-
testérungen Uber eine geschitzte
Internetverbindung aus der Ferne
erkennen, analysieren und in vielen
Féllen direkt beheben. Ist dennoch
ein Vor-Ort-Einsatz nétig, wird die-
ser aufgrund der schon vorab er-
deutlich

haltenen Informationen

verkUrzt.

Ganz gleich, was auch passiert:
Das HEUFT-Serviceteam lgsst Sie
nicht im Stich und stellt Stérquellen
zeitnah ab, bevor es zu langwieri-

gen Stillsténden und Produktions-

ausfallen kommen kann.

IMMER WISSEN, WAS ZU TUN IST

Worauf es bei der Konfiguration, Bedienung, Pflege und Wartung von HEUFT-Geréten an-

kommt, lernen Anwender in praxisorientierten Schulungen.

Hilfe zur Selbsthilfe leisten unsere
Inspektionssysteme schon dank ihrer
intuitiv versténdlichen Benutzerfih-
rung. Um deren Betriebssicherheit
stets zu gewdhrleisten, sollte Ihr

Team die Funktionen und Méglich-

keiten, die sie bieten, aber von
Grund auf kennenlernen — im Rah-
men einer intensiven Komplettschu-
lung im HEUFT Training Center.

In ungestdrter Atmosphdre vermit-
teln unsere kompetenten Trainer
dabei nicht nur das theoretische
Ristzeug. Einen hohen Stellenwert
haben praktische Ubungen. Ob
per Online-Zugriff auf die HEUFT
PILOT-Benutzeroberfléche oder di-
rekt am jeweiligen Gerat: Die mo-
dern ausgestatteten Schulungs- und
Workshoprdume im neuen HEUFT-
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Kundenzentrum geben lhren Mitar-
beitern die Gelegenheit, wichtige
Aufgaben wie Reinigungs- und War-
tungsarbeiten oder Sortenwechsel
in aller Ruhe auszutesten, ohne den
laufenden Betrieb Ihrer eigenen An-
lage zu stéren.

Damit ist |hr Team in der Lage,
Probleme zeitnah zu erkennen und
selbst zu 16sen, bevor die Betriebs-
sicherheit leidet. Die Kontaktdaten
des HEUFT Training Center finden Sie
unten, aktuelle Schulungstermine und

weitere Infos unter www.heuft.com.
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»~Der erste Eindruck prégt, der
letzte Eindruck bleibt — das ist
mein Motto als Leiter des Custo-
mer Care & Technical Service-
Teams. Wir reagieren schnell und
tun alles, um die gréBtmégliche
Verfugbarkeit |hrer Pharma-Ver-
packungslinie zu sichern.”
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~Das top-moderne Equipment in
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INSPECTION

HEUFT ist
SYSTEMTECHNIK!

Die HEUFT SYSTEMTECHNIK GMBH
ist der fGhrende Anbieter hoch auto-
matisierter Lésungen zur prdazisen In-
line-Quoalitétsinspektion bei der Ab-
follung und Verpackung von Getrén-
ken, Lebensmitteln und pharmazeu-
tischen Produkten. Ein konsequentes
Baukastenprinzip fir unterschiedlichste
Module und Anwendungsfille sowie
kontinuierliche Innovationen aus un-
serer Entwicklungsabteilung generie-
ren Uberlegene Inspektionssysteme
auf dem neuesten Stand der Technik.
Ob raffinierte optische und radio-
metrische Erkennungstechnologien
oder besonders leistungsstarke Bild-
analyseverfahren, ob zur Leerbe-
halterinspektion oder zur umfassen-
den Qualitétsprifung beftllter Phar-
HEUFT schafft
Lésungen mit System, denn HEUFT

maverpackungen:

ist Systemtechnik!

HEUFT SPECTRUM TX

IN PERFECTION

Pharmaverpackungsinspektion

DIE GERADLINIGE ALTERNATIVE

Basierend auf Uber 30 Jahren Erfahrung in Sachen Erken-

nungstechnologien hat HEUFT clevere Alternativen zur

Qualitatskontrolle von Pharmaverpackungen wie Vials und

Ampullen entwickelt: Vollautomatische Inline-Inspektions-

systeme im Linearbetrieb!

Kompakt, schnell, sicher und effizient:
Rund-
|[gufern sind die innovativen HEUFT-

Gegeniber herkémmlichen
Lésungen klar im Vorteil. Denn sie
kommen ganz ohne Behdlterkarus-
sells aus: Die Pharmaverpackungen
missen keine Runden mehr drehen,
sondern laufen linear durch.

Diese Geradlinigkeit zahlt sich aus.
Sie spart Platz und lésst bei maxima-
ler Erkennungssicherheit Durchsétze
von bis zu 700 Erzeugnissen pro Mi-
nute zu.

Ohne Formatteile fir unterschiedliche

Behdaltergréfen und mit einem hohen

Automatisierungsgrad realisieren die
Systeme Produktumstellungen inner-
halb kirzester Zeit und minimieren zu-
gleich Lagerhaltungs-, Wartungs- und
Ersatzteilkosten. Weder wéhrend des
Geradeaustransports noch wéhrend
des Inspektionsvorgangs selbst wer-
den die Behdlter nennenswertem me-
chanischem Stress ausgesetzt.

Mit diesem Linearprinzip revolutioniert
HEUFT die Inline-Inspektion leerer
und befillter Verpackungen for Phar-
mazeutika in oraler Darreichungsform
wie auch besonders fir Parenteralia
und lyophilisierte Produkte.

HEUFT )~

~Knows how

\W4S

Innovationen
von HEUFT

Am Stand 11 der parallel zum 15.
Pharma-Kongress in Neuss stattfin-
denden Fachmesse PharmaTechnica
prdsentiert HEUFT exemplarisch
eine Erkennungseinheit zur prézi-
sen optischen Ampullenspiefins-
pektion aus dem

e HEUFT spotter PH zur umfas-
senden Qualitétsprifung frisch
befillter Pharmabehdlter

[mehr erfahren auf Seite 2].

Zur lickenlosen Rundum-Inspektion
von Glasverpackungen vor dem Be-
follen ist der

e  HEUFT InlLine, der sogar me-
chanische Restspannungen er-
kennt, erste Wahl

[mehr erfahren auf Seite 3].

Zusétzlich hat HEUFT zahlreiche
weitere innovative Geradeausldu-
fer fir die Arzneimittelbranche im
Programm. Sie sichern nicht nur die
Qualitat lhrer Produkte, sondern
auch die Effizienz und Produktivitét
Ihrer gesamten Anlage.

[mehr erfahren auf Seite 3]

EIN GRUNDGERAT, JEDE MENGE MOGLICHKEITEN

Sie selbst wissen am besten, welche
Aufgaben in lhrer Verpackungsanlage
zu erfillen sind. Der modulare Aufbau
der HEUFT SPECTRUM TX-Reihe er-
laubt es lhnen, selbst zu entscheiden,
mit welchen Funktionen Sie lhre Syste-
me zur Inline-Inspektion von Pharma-
verpackungen ausstatten méchten.

Ein universelles Grundgerét bildet die
Basis fur mafigeschneiderte Lésungen,
die lhre spezifischen Anforderungen
passgenau erfillen. Alle systemiber-
greifenden Technologien sind in dieser

kompakten, netzwerkfdhigen Steue-
rungseinheit untergebracht. Dazu z&h-
len unter anderem

- die multilinguale grafische Benutzer-
HEUFT PILOT mit
benutzerbezogenen, passwortge-

oberfléche

schitzten Zugriffsrechten,

+ das Interface zur Online-Anbindung
an Datenbank-, SCADA- und MES-
Systeme zur Archivierung von Batch-
und Produktionsdaten und  zur
sicheren Audit-Trail-Dokumentation,

- die Schnittstelle zur Fernwartung

Uber den HEUFT TeleService,
+ ein umfassendes Produktmonitoring
inklusive Ausleitiberwachung sowie
+ integrierte Selbsttestfunktionen zur
regelméBigen Uberprifung der Er-
kennungssicherheit.
HEUFT SPECTRUM TX-Systeme fir die
Pharma- und Healthcare-Branche
bieten damit ein Héchstmafl an Be-
triebssicherheit und erfillen zugleich
die grundlegenden FDA-, cGMP-,
GAMP-5- und 21-CFR-11-Anforde-

rungen.
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Ampullen- und Vial-lInspektion

PRAZISER, KOMPAKTER, WIRTSCHAFTLICHER

Bei der gezielten Identifikation fehlerhafter Ampullen, Vials und Sprihflaschen setzt der
HEUFT spotter PH ganz neue Maf3stébe.

Ein hoher Automatisierungsgrad, raffi-
niert angeordnete optische Erken-
nungsmodule, eine neue Hochleis-
tungsbildverarbeitung und ein konse-
quentes Linearprinzip — dank all dieser
Vorzige erreicht der HEUFT spotter PH
eine auBlergewdhnliche Erkennungs-
sicherheit und Wirtschaftlichkeit bei
der Komplettinspektion befullter trans-
parenter Pharmaverpackungen. Vor

allem zur prézisen Detektion verunrei-

STEPHAN BACHMEIER
Produktmanager

Pharma & Healthcare

HEUFT SYSTEMTECHNIK GMBH

eMail: Stephan.Bachmeier@heuft.com
Tel.: +49 2636 /56 1861
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nigter, beschadigter oder nicht sicher
verschlossener  Parenteralia-Behdlter
ist das System erste Wahl.

Als Geradeausléufer ist der HEUFT
spotter PH deutlich kompakter als her-
kémmliche Gerdte: Seine Grundflache
betrégt noch nicht einmal einen Qua-
dratmeter. Damit l@sst er sich einfach
in bestehende Linien infegrieren bzw.
auf engstem Raum als Stand-Alone-
System verwenden. Formatteile sucht
man in seinem Inneren vergeblich, der
Anteil beweglicher, verschleiBanfélliger
Komponenten ist gegeniber gdngigen
Rotationsmaschinen auf ein Minimum
gelingen

reduziert. Produktwechsel

werkzeuglos innerhalb kirzester Zeit.

Fremdstoffe und
Defekte detektieren

Innerhalb der Vials, Ampullen oder
Sprohflaschen spirt das System Fremd-
stoffe und Verunreinigungen auf. Dank
innovativer Beleuchtungstechnologien
und speziellen Verfahren zur Hell- und
Dunkelfeldinspektion gelingt dies so-
gar in dunklen oder farbigen Flussig-
keiten. Auch Formabweichungen sowie
Glasausbriiche, Kratzer oder Risse
am Behdlter werden sicher erkannt.
Zur  Komplettinspektion  sémilicher
Oberfléchen werden die Verpackung-
en geradewegs an vier mit jeweils
drei CCD-Kameras bestickten Er-
kennungsmodulen vorbeigefihrt. Die
beiden unterhalb des behdlterscho-
nenden Transportriemens Gbernehmen
die Boden-, die beiden dariber die
Seitenwand-, Hals-, Kopf- und Ampul-

lenspiefinspektion. Fir eine lickenlo-

Bérdelkappeninspektion

se Rundum-Untersuchung werden die
Behdalter hinter jeder dieser Stationen
kontrolliert gedreht — und zwar jeweils
um 120 Grad. Selbst im High-Speed-
Bereich, bei einem Abstand von nur 5
mm zwischen den Behdltern, realisiert
die HEUFT reflexx?-Bildverarbeitung
(siehe Seite 3) ein Hochstmafl an Er-
kennungssicherheit. Sie unterscheidet
klar zwischen kritischen Fehlern und
harmlosen kosmetischen Defekten. Mit
reduzierten Einstellparametern und au-
tomatischer Maskenadaption verein-
facht sie zudem die cGMP-Abnahme
des HEUFT spotter PH. Benutzerbe-
zogene Zugriffsrechte, regelmafige
Passwortwechsel und ein umfassendes

Vials
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Audit-Trail-Protokoll schitzen das Sys-
tem vor unerwinschten Anderungen
der Einstellungen und machen samtli-

che Logins dauerhaft nachvollziehbar.

Spruhflaschen

- Sprihkopfinspektion

tion mit Farberkennung inspektion mit Farberkennung
- Stopfensitz- - Schwarzbrenner- - Verschlussdefekt-
detektion Detektion Detektion
- Rundum-Oberfléchen- - Rundum-Oberfléchen- - Verschlusspositions-
Inspektion Inspektion kontrolle
- Follstands- - Farbring-Codierungs- - Steigréhrchen-
kontrolle kontrolle kontrolle

- Fremdstoffdetektion

- Produktfarbkontrolle

- Follstandskontrolle

- Fremdstoffdetektion

- Follstandskontrolle

- Fremdstoffdetektion

- Produktfarbkontrolle

REINE VERSCHLUSSSACHE

Auf die Verschlusssicherheit kommt
es anl Das gilt fir mit sensiblen
flissigen oder lyophilisierten Pa-
renteralia befillte Vials ganz be-
sonders. Zur gezielten Uberprifung
Vollsténdigkeit,
Integritat, Position und Sortenzuge-

der Anwesenheit,

hérigkeit von Boérdelkappen sowie
zur prdzisen Stopfensitzdetektion
hat HEUFT ebenfalls das passende
Modul parat. Direkt in den HEUFT
spotter PH integriert oder alterna-
tiv auch als Einzelgerdat generiert
es mehrere, optimal ausgeleuch-

tete Seitenansichten des Kopf- und
Verschlussbereiches von Vials. Die
HEUFT reflexx2-Bildverarbeitung setzt
sie in Echtzeit zu einer kompletten
360-Grad-Gesamtansicht

men. Eine weitere Kamera checkt

zusam-

von oben her die Présenz und
Farbgebung der Verschlisse. Un-
verschlossene Vials werden damit
ebenso sicher identifiziert wie fehl-
gebérdelte, schief sitzende oder
beschadigte Crimp Caps bzw. un-
vollstandige oder sortenfremde

Flip-Off-Verschliusse.

1]

IHEUE ¥,

Leerbehdlterinspektion

LUCKENLOSE KOMPLETTUNTERSUCHUNG

Der HEUFT InLine inspiziert das volle Yolumen jedes einzelnen Pharmabehdalters noch vor dem Befullen — und detektiert

Fremdstoffe, Verunreinigungen, Ausbriche, EinschlUsse, Risse und sogar Glasdefekte, die es noch gar nicht gibt.

Das Risiko, dass Pharmabehalter auf
ihrem Weg vom Glashersteller zur
Abfillanlage beschadigt oder kon-
taminiert werden, ist nicht zu unter-
schatzen. Auch in der Linie kommt
es zu gefdhrlichem Glasbruch. Wer
betroffene Vials, Sirupflaschen, Fla-
kons oder Tiegel erst dann identifi-
ziert und entsorgt, wenn das hoch-
wertige Arzneimittel schon drin ist,
nimmt kostspielige Verluste in Kauf.
Eine Rundum-Inspektion von Leer-
behdltern kurz vor dem Befillen ist
deshalb mehr als ratsam. Sie sollte
nicht nur stichprobenhaft ausfallen,
sondern samtliche Oberfléchen je-
der einzelnen Verpackung umfassen.
Diesen hohen Anforderungen wird
der HEUFT InLine vollauf gerecht.

Ausgestattet mit ausgereiften Mo-

HEUFT reflexx?

Um auch bei hohen Produktions-
leistungen optimale Inspektions-
resultate zu erhalten, bedarf es
einer besonders leistungsstarken
Bildverarbeitung. Deshalb haben
wir eine eigene entwickelt, die
speziell auf unsere Systeme zuge-
schnitten ist. HEUFT reflexx? heif3t
die neueste Generation dieser
Hard- und Software zur Echtzeit-
kombination und -analyse ver-
schiedenster Erkennungsbilder. In-
tegrierte Filter und Auswertemas-
ken unterscheiden kosmetische
Defekte klar von echten Risiken
for die Produktqualitét. Dank ei-
nem deutlichen Plus an Rechen-
leistung, Auflésung, Farbtiefe und
Kontrast erreicht HEUFT reflexx?
eine neue Dimension der Erken-
nungssicherheit — bei einer Fehl-
ausleitrate im Zehntelpro-

zentbereich!

dulen zur optischen Boden-, Seiten-
wand-, Gewinde- und Mindungsins-
pektion und der HEUFT reflexx2-
Bildverarbeitung tbernimmt der kom-
pakte Geradeausldufer die licken-
lose Komplettuntersuchung von Leer-
behdltern. Spezielle Bildanalysealgo-
rithmen filtern dabei Verpackungs-
strukturen wie Knurling Marks, Prg-
gemarken oder Werkzeugnummern
wirksam heraus. Dennoch werden
die betroffenen Behdlterbereiche in
vollem Umfang inspiziert, so dass
Abplatzer,  Ein-
Affenschau-

keln und Verunreinigungen auch

Glasausbriche,
schlisse, Glasdorne,
dort sicher identifiziert werden.

Glasbruch vorbeugen

Die Detektion kleinster thermischer
Cracks und feinster Haarrisse an
der Behdltermindung wird mithilfe
einer mehrfarbigen LED-Komplett-
ausleuchtung dieses Bereichs und
einer ausgekligelten Kamera-, Fil-
ter- und Bildanalysetechnik erreicht.
Noch schwieriger ist es, Qualitdts-
méngel wie Risse und Glasbruch zu

identifizieren, bevor sie Uberhaupt

Weitere HEUFT-Produkte
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Haarrisse an der Mindung erkennen.

entstehen. Der HEUFT InLine |&st
dieses Problem mit speziell ent-
wickelten optischen Technologien.
Sie machen mechanische Restspan-

nungen in den Behdltern sichtbar,

die deren Bruchfestigkeit beein-
tréchtigen.
Betroffene Verpackungen schleust

das System konsequent aus. Behal-
terverfolgung und Ausleitiberwa-
chung stellen sicher, dass wirklich
jede einzelne von ihnen inspiziert
und jede fehlerhafte aus dem Ver-
kehr gezogen wird. Damit die In-
spektion ihr komplettes Volumen
abdeckt, werden die Vials, Flaschen
oder Tiegel auf dem Weg durch das

Gerdat gezielt in Rotation versetzt.
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Mechanische Restspannung sichtbar machen.

Fir jeden Verpackungstyp realisiert
ein servogesteuerter Transportrie-
men einen spezifischen Drehwinkel,
so dass sie an allen Erkennungssta-
tionen genau richtig ausgerichtet
werden. Zusatzlich senkt die Servo-
technologie den Anteil verschleif3-
anfélliger Komponenten und lasst —
dank

Sorteneinstellungen — schnelle und

eindeutig  reproduzierbarer
unkomplizierte
Produktwechsel
Wirklichkeit wer-
den.

FUR JEDEN FALL DIE RICHTIGE LOSUNG

Zusétzlich zu den in dieser Ausgabe

présentierten  Lésungen haben wir

zahlreiche weitere leistungsstarke
Linearldufer zur lickenlosen Produkt-
und Verpackungsinspektion in Phar-
ma- und Healthcare-Anlagen im Pro-

gramm. Hier die Highlights:

e Die Anwesenheit, das Grading
und die Lesbarkeit von PPN-
Codes wie auch deren inhaltli-
che Ubereinstimmung mit den
alphanumerischen Angaben auf

der Pharmaverpackung validiert

der HEUFT VX OCR.

e Die Fullstands-, Verschluss- und
Etikettenkontrolle, das Monito-
ring des gesamten Abfillprozesses
inklusive Serienfehlererkennung
und Ausgabe exakter Produk-
tionsstatistiken sowie das Samp-
ling unter Produktionsbedingung-
en Ubernimmt der HEUFT VX.

e Die Integritdt und Dichtigkeit
mit enteralen und parenteralen

befillter

stoffverpackungen wie Stand-

Flissigkeiten Kunst-
beutel oder Infusionsflaschen
Uberprifen die Systeme der
HEUFT squeezer-Reihe.

Die Lésungen aus dem HEUFT-Bau-

kasten tragen wirksam dazu bei,
Rickrufe und Produkthaftungsfélle
auszuschlieBen und die Wirtschaft-
lichkeit ganzer Anlagen zu erhéhen.
Das beweisen zahlreiche erfolgrei-

che Installationen in aller Welt.



